
  FORMULARZ ZWROTU TOWARU 

Dziękujemy za zakupy i zaufanie, mamy nadzieję, że zamówione produkty spełnią Twoje oczekiwania.       

Jeżeli jednak stwierdzisz, że coś jest nie tak pamiętaj, że masz 14 dni na zwrot od dnia objęcia produktów w 

posiadanie. Aby dokonać zwrotu wypełnij poniższy formularz, zapakuj bezpiecznie zwracane produkty wraz z 

dowodem zakupu  i odeślij na wskazany adres. 

 Numer zamówienia: ………………………………………………………………………………………….. 

 IMIĘ I NAZWISKO (DRUKOWANYMI): …………………………………………………………….. 

Telefon kontaktowy:……………………………………. Adres email: …………………………………. 

Adres zamieszkania………………………………………………………………………………………..            

Nazwa banku……………………………………………      Numer rachunku: 

 

Nazwa towaru: Cena: 
Powód zwrotu ( pole 

nieobowiązkowe) 

   

   

   

   

 Zwracane produkty, paragon  oraz formularz zwrotu proszę odesłać na adres:  

ALIKA „ZWROT” ul. Dębogórska 48, 84-230 Rumia 

 Oświadczam, że zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 r. poz. 

827) odstępuję od umowy sprzedaży wyżej wymienionych towarów.  

….................................................................... Data i podpis Klienta 

__________________________________________________________________________________________ 

UWAGA:  

1. Zgodnie z art. 34 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 r. poz. 827)  Konsument ponosi 

odpowiedzialność za zmniejszenie wartości produktu będące wynikiem korzystania z niego w sposób wykraczający poza 

konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania produktu. W celu stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania 

produktów . Konsument powinien obchodzić się z produktami i sprawdzać je tylko w taki sam sposób, w jaki mógłby to zrobić w 

sklepie stacjonarnym. 

2. Sprzedawca ma prawo żądać od Konsumenta odszkodowania w związku ze zmniejszeniem wartości Produktu będącego 

wynikiem korzystania z niego w sposób wykraczający poza konieczny do stwierdzenia jego charakteru, cech i funkcjonowania. 

3. Kupujący ponosi koszty zwrotu towaru, nie odbieramy paczek wysłanych za pobraniem oraz do paczkomatów.  

4.  Zwrot środków pieniężnych zostanie wykonany niezwłocznie, do 14 dni od dnia odebrania przesyłki zwrotnej przez nasz 

magazyn, przelewem bankowym na numer konta, z którego dokonano płatności. W przypadku płatności przy odbiorze/przelewie 

tradycyjnym Klient powinien wskazać właściwy numer konta w formularzu zwrotu. 

Wypełnia BUTIK ALIKA: Forma płatności:           O PayU                O przelew                         O pobranie                                                                          

Data odbioru zwrotu: ________________________ Kwota: (zł) _______________ Data zwrotu:______________________ 

 


